
















2. Zubehör
Dampflanze

Die Dampflanze ist optimal für
hartnäckigen Schmutz an beson-
ders schwer zugänglichen
Flächen geeignet (z. B. hinter
Heizkörpern und Schränken, in
Heizkörper-Zwischenräumen und
Ecken). Die Dampflanze ist auch
für das Andampfen von beson-
ders großen Pflanzen geeignet.

• Schließen Sie die Dampflanze
am Griffstück an, beschrieben: 

Zubehör anschließen Seite
1.2 

Merlin Dampf-Lanze
Bestell-Nr. 15.4115+4102
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2. Zubehör
Turbodüse

Die Turbodüse mit abnehmbarem
Borstenkranz ist Ihr idealer Partner
bei der Bekämpfung 
von Flecken und beim Lösen von
Schmutz aus schwer zugängli-
chen Ecken und Spalten (Fugen
und Armaturen im
Sanitärbereich, Heizkörper usw.).

Durch den konzentrierten
Dampfstrahl werden hartnäckige
Verschmutzungen und auch
Fettablagerungen bekämpft.

Die feinen Dampfpartikel und 
die hohe Dampftemperatur 
am Düsenaustritt lösen auch 
versteckte Verunreinigungen 
an Sanitärkeramik. Sie reinigen
hygienisch und porentief rein.

A. Turbodüsenverlängerung
Mit der 21 cm langen
Verlängerung erreichen Sie 
auch unzugängliche Flächen 
z. B. hinter Heizungen, Regalen
und Schränken.

B. Farbige Borstenkränze
Für mehr Hygiene: die farblich
sortierten Kränze bieten den
uneingeschränkten und hygieni-
schen Einsatz der Turbodüse im
gesamten Haushalt.

C. Rundbürste
Die Bürste (5 cm Durchmesser)
gleitet sehr leicht über die zu 
reinigende Fläche und erzielt
eine hohe Reinigungswirkung.
Ideal einzusetzen bei abgerunde-
ten Flächen wie z. B. Badewanne,
Spülbecken und Armaturen.

D. Dreieckbürste
Die Bürste eignet sich besonders
gut für alle Ecken. Die abge-
schrägten Eckborsten reinigen alles
hygienisch rein und entfernen auch
hartnäckigen Schmutz.

Anwendungsgebiete mit Borsten-
kranz sind z. B. Armaturen.

Der Borstenkranz kann einfach
gegen den Uhrzeigersinn 
abgedreht werden.
Anwendungsgebiete ohne
Borstenkranz sind z. B. Fugen,
Ecken und Spalten.

Turbodüse mit
Borstenkranz

Turbodüse ohne
Borstenkranz

Verwenden Sie 
aus hygienischen
Gründen einen

Borstenkranz für den Sanitär-
bereich, einen Kranz für den
Küchenbereich und einen Kranz
für den Wohn-/Schlafbereich.

Das Zubehör können Sie 

jederzeit nachbestellen. 

Bei www.tien.de oder telefonisch:

� 0 59 21 - 87 19 43

A

B

C D
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Wir beraten Sie gern persönlich.

Rufen Sie uns einfach an:

� 0 59 21 - 87 19 43

Adapterstück
zum Anschließen



2. Zubehör

Abdampfen 
Mit dem Dampfbügeleisen 
können Sie durch die direkte
Dampfzufuhr auch senkrecht
dämpfen, z. B. Anzüge, Blusen,
Jacken, Hosen, Kostüme,
Pullover, Vorhänge, Gardinen
usw.
Für das Abdampfen und
Auffrischen von Textilien können
Sie auch die Dampfpistole am
Systemschlauch verwenden.

Bitte bedenken Sie jedoch, 
dass im Dampfdruckbügeleisen
die Temperatur des Dampfes auf
200° C erhitzt wird. Wenn Sie
nur mit dem Griffstück arbeiten,
ist der Dampf nicht so heiß und
dementsprechend feuchter.

Trockenbügeln
Beim Trockenbügeln verfahren
Sie wie unter Dampfbügeln
beschrieben, mit folgendem
Unterschied:

• Schalten Sie den roten Schalter
„Dampf“ aus.

• Stellen Sie die entsprechende
Gewebeart am Thermostatregler
ein (z. B. Stufe II für Wolle).

• Bügeln Sie dann wie gewohnt
Ihre Wäsche.

Schnell und einfach glatte 
und frische Kleidungsstücke:

Kleidung dämpfen Sie immer
von innen nach außen zum
Auffrischen, und um die
Gerüche herauszudrücken.

Lassen Sie das Bügeleisen nicht
unbeobachtet, während es am
Netz angeschlossen ist. Bügeln
Sie nur auf dampfdurchlässigen,
hitzeunempfindlichen
Unterlagen.

Der Fußchalter „Dampf “
ist ausgeschaltet.

Das Zubehör können Sie 

jederzeit nachbestellen. 

Bei www.tien.de oder telefonisch:

� 0 59 21 - 87 19 43
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2. Zubehör
SuperPro

Dampfdruckbügeln
• Bringen Sie den Dampfdruck-
reiniger in Betriebsbereitschaft wie

Inbetriebnahme 
Seite 1.1 beschrieben.

• Stellen Sie das Dampfdruckbügel-
eisen auf die mitgelieferte
Abstellplatte.

• Stecken Sie den Systemstecker
des Dampfdruckbüglers in die
Kupplung des Gerätes.

Auf dem Thermostatregler finden
Sie folgende Stufeneinstellung:
I Synthetics
II Seide/Wolle
III Baumwolle/Leinen

• Stellen Sie den Thermostat-
regler beim Dampfdruckbügeln
immer auf Stufe III (Baumwolle/
Leinen = max. Dampfkraft).
Der Dampf ist jetzt am trockensten.

• Warten Sie, bis die Kontroll-
leuchte am Dampfdruckbügler
erlischt.

• Mit dem Druckschalter (A) 
am Griff des Bügeleisens können
Sie die Dampfzufuhr ein- und 
ausschalten. Für einen konstanten
Dampfstrahl schieben Sie 
die Taste (B) nach hinten. 
So arretiert der Schalter, und 
die Dampfzufuhr wird auch dann
nicht unterbrochen, wenn Sie 
den Schalter (A) loslassen. 
Um die Dampfzufuhr zu unter-
brechen, schieben Sie die Taste (B)
wieder nach vorne.

• Richten Sie den Dampfstrahl 
vor dem Bügeln auf ein Tuch, 
um erstes Kondenswasser aufzu-
fangen. Nach wenigen Sekunden
tritt der Dampf gleichmäßig aus,
und Sie können mit dem Bügeln
beginnen.

Falls Sie keinen dampfab-
saugenden Bügeltisch besitzen
oder Brillenträger sind, benutzen
Sie den Druckschalter seltener.

A = Druckschalter
Dampf ein/aus

B = Schiebetaste
zur Dampfarretierung

Dampfdruckbügeleisen mit
Thermostatregler.

Bügeln Sie mit Dampf hin. Die
Faserporen öffnen sich.
Der Stoff wird fixiert.
Bügeln Sie ohne Dampf
zurück. Die Faserporen
schließen sich. So ist
Ihre Wäsche sofort

schranktrocken.
Benutzen Sie in diesem Fall
nicht die Dampfarretierung B.

A

B
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Merlin Dampf-Bügeleisen
Bestell-Nr. 15.3019



2. Zubehör
Fenster-Fix

• Schließen Sie den Fenster-
reiniger Fenster-Fix am Griffstück
an, wie          Zubehör an-
schließen Seite 1.2 beschrieben.

• Stellen Sie die Dampfregulierung
auf die mittlere Stufe.

• Richten Sie die Dampfaustritts-
düsen des Fensterreinigers auf
die Fensterfläche.

• Schalten Sie die Dampfzufuhr
ein.

• Ziehen Sie jetzt den Fenster-Fix
über die Glasflächen.

• Nehmen Sie jetzt zusätzlich ein
Mikrofasertuch, um entstehendes
Kondenswasser am unteren
Fensterrahmen aufzufangen.

• Unterbrechen Sie bitte 
die Dampfzufuhr zwischendurch 
am Griffstück bei starker
Kondenswasserbildung.

Nach Bedarf setzen Sie auch 
die  Verlängerungsrohre ein.

Bitte vor Beginn der Reinigung
für 5 bis10 Sekunden die
Dampfregulierung am Hand-
griff auf Volldampf stellen. 
Der austretende Dampf 
wärmt den Schlauch und den
Fenster-Fix vor, so daß sich
kaum Kondenswasser bildet.

Reinigen und trocknen in einem
Arbeitsgang. So macht
Fensterputzen fast schon Spaß!

Reinigung 
von Glasflächen
Unterschiedlich
erwärmte

Glasflächen können zersprin-
gen. Besonders bei niedrigen
Außentemperaturen sollte
zunächst die gesamte
Glasfläche bedampft werden,
um Temperaturunterschiede an
der Glasoberfläche zu vermeiden.

Sie erhalten Fenster-Fix in zwei
Größen:
30 cm breit mit zwei
Schwammtüchern
Bestell-Nr. 15.4103+4102

2er Set Schwammtücher 30 cm
Bestell-Nr. 15.2092

20 cm breit mit zwei
Schwammtüchern
Bestell-Nr. 15.4108+4102

2er Set Schwammtücher 20 cm
Bestell-Nr. 15.2091

Fenster-Fix 30 cm
Fenster-Fix
20 cm

Spezial-
Schwammtücher

Adapterstück
zum Anschließen

Das Zubehör können Sie 

jederzeit nachbestellen. 

Bei www.tien.de oder telefonisch:

� 0 59 21 - 87 19 43
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2. Zubehör
Teflon-Sohle

Manche Stoffe werden auch dann
unschön, wenn man sie von links
bügelt. Abhilfe schafft 
die Teflon-Sohle.

Bitte entfernen Sie nach jedem
Bügelvorgang die Teflonsohle, um
Verkalkungen an der Bügelsohle
vorzubeugen.

Dampfabsaugender
Profi-Bügeltisch

Dieser funktionelle Profi-Bügeltisch ist besonders robust und standfest.
Das Besondere: Wenn Sie Ihr Bügeleisen abstellen, schaltet die
Dampfabsaugung automatisch ab! Das gibt Ihnen zusätzliche
Sicherheit. Die Dampfabsaugung sorgt für allerbeste
Bügelergebnisse. Die Wäsche wird so fest fixiert und selbst glatte
Stoffe verrutschen nicht mehr. Ihre gebügelten Sachen sind durch die
beheizte Bügelfläche sofort schranktrocken und brauchen nicht aus-
kühlen.
Der Tisch ist für Rechts- ebenso wie für Links-Händer hervorragend
geeignet. Fest und sicher steht er auf jedem Untergrund. Die
Eckverstärkungen dienen gleichzeitig als Bodenschutz. Die große
Bügelfläche bietet auch für 
große Teile genügend Platz. 
Nach dem Bügeln ist der 
Profi-Bügeltisch leicht zusammen-
geklappt und lässt sich auf kleinem Raum
(12 cm Tiefe) verstauen.
Perfekte Ausstattung:
•Mikroschalter in der Bügeleisen-

Abstellfläche für Dampfabsaugung
•Beheizte Bügelfläche 350 Watt
•Dampfabsaugung 90 Watt
•Bügelfläche 106 x 43 cm
•Gerätesteckdose
•9-fach patentierte Höhenverstellbarkeit 

bis 97 cm
•Gestell aus Stahl mit hochwertiger 

Einbrennlackierung
• Kabelhalter für mehr Flexibilität
•Für Rechts- und Links-Händer geeignet
•Gerät geschlossen: 131 x 50 x 12 cm
•Gewicht: 13 kg
Bestell-Nr. 15.5667 

Passend für alle gängigen
Bügeleisen und natürlich 
für das Merlin
Dampfdruckbügeleisen

Teflon-Sohle für das Merlin
Dampf-Bügeleisen
Bestell-Nr. 15.2061
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Elastischer
Kabelhalter

Rechts- und
Linkshänder

geeignet

9-fach patentierte
Höhenverstellung
bis 97 cm

Hochwertiges
Gestell aus Stahl

mit kratzfester
Einbrennlackierung

Große, stabile X-Füße mit Schutzkappe

Wir beraten Sie gern persönlich.

Rufen Sie uns einfach an:

� 0 59 21 - 87 19 43



2. Zubehör
Tien Anti-Kalk

Die optimale Pflege für den
Kessel Ihres merlin: Sie geben
einfach etwas Anti-Kalk mit ins
Füllwasser. Die rein biologische
Spezialflüssigkeit verhindert das
Absetzen von Kalk und anderen
Rückständen. So bleibt der Kessel
sauber und vor allem leistungs-
stark wie am ersten Tag.

Auf Wunsch erhalten Sie Anti-
Kalk im bequemen Abo regel-
mäßig nach Hause geliefert.
Dieser Aboservice ist für Sie
portofrei!

Wir beraten Sie gern: 
� 0 59 21 - 87 14 89

Anti-Kalk Wasserzusatz zur opti-
malen Kesselpflege, 400 ml
Bestell-Nr. 15.8751

Die Verlängerungsrohre werden 
einfach zusammengesteckt. So
können Sie die Verlängerung
individuell auf Ihre eigene
Körpergröße anpassen.
Empfehlenswert ist eine Länge
von bis zu 4 m.

Die Hitzeisolierung garantiert
eine hohe Austrittstemperatur
des Dampfes.

Mit den Verlängerungsrohren
erreichen Sie nahezu 
jedes Einsatzgebiet 
(z. B. Holzdecken).

2.13

2. Zubehör
Verlängerungsrohre

Die Rohre bieten eine sichere
Verlängerung je nach
Arbeitshöhe (bis 4 Meter).

• Verfahren Sie beim Gebrauch
der Verlängerungsrohre wie
unter        Verlängerungsrohre
1.2 beschrieben. 

Das passgenaue Stecksystem
ermöglicht eine sichere und 
einfache Handhabung. 

Doppelte Wände in den
Verbindungsrohren isolieren die
Hitze und garantieren eine hohe
Austrittstemperatur des Dampfes
und den Hitzeschutz nach außen.

Die bei den Geräten angegebene
Temperatur bezieht sich nur auf
den Moment des Austritts an der
Düse und ist in der Anwendung
gänzlich ungefährlich (ähnlich
wie der heiße Dampf in einer
Sauna). 

Merlin Verlängerungsrohr 
Bestell-Nr. 15.2007

Merlin Verlängerungsrohr mit
Klip für die Parkstellung zum
Einstecken ans Gerät<
Bestell-Nr. 15.20071

Das Zubehör können Sie 

jederzeit nachbestellen. 

Bei www.tien.de oder telefonisch:

� 0 59 21 - 87 19 43
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Wir beraten Sie gern persönlich.

Rufen Sie uns einfach an:

� 0 59 21 - 87 19 43

Die ideale Kesselpflege: Einfach
mit ins Füllwasser geben und Ihr
merlin Kessel ist vor Kalk und
anderen Ablagerungen
geschützt. 

Portofreie Lieferung im Abo!



3.1

2. Service
1. Wartung und Pflege

Verwenden Sie regelmäßig
Tien Anti-Kalk.
Kesselpflege
Der patentierte Aluminiumkessel
des Merlin verhindert bei regel-
mäßiger Anti-Kalk-Zugabe
Kalkablagerungen, die zu dauer-
haften Beschädigungen oder
Beeinträchtigungen der Leistung
führen. Achten Sie bitte darauf,
dass nach der Reinigung immer
etwas Wasser im Kessel vorhan-
den ist, da im Leitungswasser  ent-
haltener Kalk sich so nicht mit den
Kesselwänden verbindet, sonder
im Restinhalt gelöst bleibt.

Kessel ausspülen
• Öffnen Sie den
Sicherheitsverschluss.

• Füllen Sie ca. 0,5 Liter Wasser
ein.

• Schütteln Sie das Gerät 
einige Male kräftig hin und her.
Halten Sie es danach z. B. über
die Spüle, die Badewanne oder
das Waschbecken und lassen
den Inhalt herauslaufen.
Wiederholen Sie diesen Vorgang
so oft, bis klares Wasser aus dem
Kessel kommt.
Je nach Kalkgehalt Ihres Wasser
sollten Sie dies nach 
6 bis 10maligem Gebrauch 
wiederholen.

Sicherheitsverschluss
• Ölen Sie alle 1, 2 Monate (je
nach Häufigkeit der Benutzung)
das Gewinde des Sicherheits-ver-
schlusses ein.

Das Zubehör können Sie 

jederzeit nachbestellen. 

Bei www.tien.de oder telefonisch:

� 0 59 21 - 87 19 43
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Bei Beanstandung bitten 
wir Sie, das Gerät als 
frankiertes Postpaket 
an folgende Adresse 
einzusenden:

Tien WLS GmbH
Annastraße 84
48522 Nordhorn

Bitte fügen Sie der Sendung 
eine Notiz bei, aus der Ihre
Beanstandung oder der aufgetre-
tene Defekt hervorgeht, sowie
eine Kopie Ihrer Rechnung. 
Dies erleichtert uns die Suche
nach der Ursache, und Sie 
erhalten umgehend weitere
Informationen zur Ursache und
Ihr Gerät schon nach wenigen
Tagen repariert zurück.

Unser Tip:
Oftmals lassen sich kleinere
Probleme schnell und einfach 
telefonisch klären. Bitte rufen Sie
daher vor einer Rücksendung
unseren Kundenservice an:
� 0 59 21 - 87 14 89

Notizen

Dichtungsringe
• Wechseln Sie bei Verschleiß
die beigelegten Dichtungsringe.
schwarze Dichtungsringe
= Verlängerungsrohre
= Griffstück
grüner Dichtungsring
= Systemstecker

Vor allen Pflege-
arbeiten ist das Gerät
vom elektrischen Netz

zu trennen. 
Leeren Sie das Gerät nie, 
wenn das Wasser im Inneren des
Kessels noch heiß ist.

Heizspirale in der Kesselwand

Schwarze Dichtungsringe

grüner
Dichtungsring

2. Garantie

Sie genießen eine zweijährige
Garantie auf das Gerät und drei
Jahre Garantie auf den
Druckkessel ab Kaufdatum.

Die Rechnung gilt als Garantie-
schein, sie sollte daher sorgfältig
aufbewahrt werden.

Die Garantie umfasst alle
Ansprüche aufgrund von
Verarbeitungs- oder Material-
fehlern. Ausgenommen sind
Schäden, die durch unsach-
gemäße Handhabung, Abnutzung
und natürlichen Verschleiß oder
durch Nichtbeachtung der
Pflegehinweise entstehen.
Ebenfalls werden Folgeschäden
durch diese Garantie nicht erfasst.



3. Service

3. Fehlerbehebung

G

H

I

J

4. Für Ihre Fragen sind wir da

Für Ihre Fragen oder
Anregungen freuen wir uns
jederzeit auf Ihren Anruf: 
Persönlicher Bestell- 
und Beratungsservice
Mo. bis Fr. von 8 bis 17 Uhr
Tel. 0 59 21 - 87 19 43
Fax 0 59 21 - 87 12 12
kundenpost@tien.de

Fehler

Beim Fensterputzen entste-
hen Schlieren und Streifen

Der Sicherheitsverschluss
lässt sich vor erst- oder
mehrmaliger Benutzung im
kalten Zustand nicht öffen.

Es entweicht Dampf aus
dem Sicherheitsverschluss

Nach Gebrauch tritt Wasser
am Systemstecker aus

Ursache

Dampfen Sie die Gummilippe an.
Sie wird dann elastischer.
Oder befinden sich noch
Rückstände von chemischen
Reinigungsmitteln auf dem Fenster?
Reinigen Sie noch einmal.

Ist der Kessel leer? Bitte Restdruck
ablassen, wie         Restdruck
ablassen Seite 1.5 beschrieben,
und nach dem Abkühlen 
das Gerät wieder befüllen.

Haben Sie auf die richtige
Einfüllmenge geachtet? 
War der Sicherheitsverschluss 
vor dem Aufheizvorgang richtig
auf- und festgeschraubt? Ist die
weiße Dichtungsplatte im Inneren
des Sicherheitsverschlusses vorhan-
den oder aus ihrer richtigen
Position gerutscht?

Überprüfen Sie die Dichtungs-
ringe am Systemstecker. Wechseln
Sie diese einfach aus.

3.3

3. Service
Bitte prüfen Sie vor einer
Einsendung, ob Sie den Fehler
anhand der nachfolgenden
Aufstellung selbst beheben kön-
nen. Rufen Sie uns jederzeit an,
wir beraten Sie gern!

3. Fehlerbehebung

A

B

C

D

E

F

Fehler

Nach Betätigen der Kontroll-
schalter heizt das Gerät
nicht auf (Kontrolllampen
leuchten nicht auf).

Nach Betätigen des Dampf-
schalters am Griffstück tritt
kein Dampf aus.

Bei Gebrauch des Gerätes
tritt Wasser an der Geräte-
Unterseite aus.

Während des Gebrauches
kommt kein Dampf mehr.

Das Zubehörteil lässt sich
nicht aufstecken.

Dampf tritt zwischen den
Verlängerungsrohren aus.
Dampf tritt zwischen Gene-
rator und Systemstecker aus.

Ursache

Schalter richtig betätigt?
Bitte noch einmal versuchen!
Stromanschluss hergestellt?
Bitte Netzstecker prüfen! 
Lässt sich der Sicherheitsverschluss
ohne Widerstand öffnen? Dann ist
der Aufheizvorgang (8 bis 10 Min.)
noch nicht abgeschlossen.

Überprüfen Sie die Verbindung
des Systemsteckers mit dem
Generator.

Es wurde zuviel Wasser 
eingefüllt. Dieses sammelt sich am
Boden des Gerätes und läuft bei
der Benutzung des Gerätes aus.
Bitte benutzen Sie zum Wasser-
einfüllen unbedingt den Spezial-
Einfülltrichter oder die Auffüllflasche.

Ist der Kessel leer? Bitte Restdruck
ablassen, wie         Restdruck
ablassen Seite 1.5, beschrieben,
und nach dem Abkühlen 
das Gerät wieder befüllen.

Steht der weiße Schiebeschalter
auf „Offen“? Falls nicht, bitte öff-
nen und Zubehörteil aufstecken.

Fehlende oder poröse Dichtungs-
ringe? Wechseln Sie diese 
einfach aus.

3.2

Wir beraten Sie gern persönlich.

Rufen Sie uns einfach an:

� 0 59 21 - 87 19 43


