
Vorname, Name

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort

Bitte legen Sie dieses Formular zuoberst in den Versandkarton. Danke.

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir bedauern es sehr, dass Sie mit Ihrer Bestellung nicht zufrieden sind. Natürlich interessieren uns 
Ihre Gründe, denn wir möchten dazu lernen und wünschen uns, dass unsere Kunden gern und häufig 
bei uns bestellen.

Sie helfen uns sehr, wenn Sie bitte hier kurz den Grund Ihrer Rücksendung beschreiben:

Ich schicke meine Bestellung zurück, weil: 

Freundliche Grüße aus Nordhorn,

Tien Versand GmbH • Kundenservice • www.tien.de

Bitte legen Sie dieses Formular zuoberst in den Versandkarton. Danke.

Retoure

Tien WLS GmbH • Annastraße 84 • D-48529 Nordhorn • Telefon 0 59 21 – 87 12 00 • www.tien.de

http://www.tien.de
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